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FICHA TÉCNICA

DENOMINACIÓN
RECEPCIÓN EN ALOJAMIENTOS - HOTA0308

630 horas = 510h. de teoría + 120h. de práctica

DURACIÓN 630 Horas

TIEMPO LECTIVO 5 - 6 MESES

FECHA DE INICIO INICIO el 14 de febrero 2023

FECHA DE EJECUCIÓN Del 14 de febrero al 14 de julio 2023.

HORARIO De 08h30 a 14h30.

MODALIDAD PRESENCIAL

PRECIO GRATUITO para desempleados.

PROFESOR

LUGAR
CIOMijas.
Dirección: Ctra. A7 · Km. 201 – La Cala – Mijas Costa (29649).

OBJETIVOS

Con este Certificado de Profesionalidad aprenderás a gestionar el
departamento de recepción, de acuerdo con la planificación general
del establecimiento de alojamiento, desarrollando y asegurando la
correcta prestación de los servicios que le son propios y la ejecución
de acciones comerciales.

Objetivos específicos
• Ejecutar y controlar el desarrollo de acciones comerciales y
reservas.
• Realizar las actividades propias de la recepción.
• Gestionar departamentos del área de alojamiento.
• Comunicarse en inglés, con un nivel de usuario independiente, en
las actividades turísticas.
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DIRIGIDO A
Este curso está dirigido a todas aquellas personas cuya función
laboral esté destinada a la hostelería y el turismo, prestando especial
atención a lo relacionado con la recepción en alojamientos.

TITULACIÓN Certificado de Profesionalidad - Nivel 3.

SALIDAS PROFESIONALES

 Encargado de comunicaciones.
 Encargado de reservas.
 Jefe de reservas.
 Coordinación de calidad.
 Promotor turístico.
 Recepcionista de hotel.
 Jefe de Recepción.
 Conserje de hotel

DOCUMENTOS
NECESARIOS

D.N.I

VIDA LABORAL

DARDE (Tarjeta de desempleo).

NIVEL DE ESTUDIO
REQUERIDO

NIVEL BACHILLERATO MÍNIMO.

PARAMATRICULARSE Contacte con nosotros en el 952 80 51 64 y pide una ficha de matricula.


